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Ontdekken Definiëren Ontwikkelen Opleveren
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Introductie

FASE I: ONDERZOEKEN FASE II: ONTWERPEN

Perspectief ‘best practice’
deelnemers
Perspectief beleidsmakers
Perspectief jongeren
Perspectief jongerenwerkers
Gedeelde thema’s

Maart 2023                                                                      Maart 2024                                                                     Maart 2025

Leerproces voor beleidsmakers
Co-creatietraject met
beleidsmakers
Co-creatietraject rond dilemma’s
Evaluatie proces en uitkomsten
Delen van inzichten en lessen

https://convergence.nl/app/uploads/13122023-Rapport-jongerenparticipatie-in-lokaal-beleid.pdf


Can do Like to
4

Enabled to Asked to Responded to

https://convergence.nl/app/uploads/13122023-Rapport-jongerenparticipatie-in-lokaal-beleid.pdf
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Een persoonlijke aanpak Ruimte om vanaf de start 
(mee) te bepalen 
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Onderzoeksinstallatie ingang Timmerhuis gemeente Rotterdam (november 2023)



7

Contextuele factoren

Individuele factoren

Vertrouwen in eigen kennis
en vaardigheden

Ervaren (gebrek aan) controle
over het participatieproces

Opvattingen over 
kinderen en jongeren

Opvattingen over het
belang van participatie

Een gedeelde visie
op participatie

Organisatiestructuur

Organisatiecultuur en
ongeschreven regels

Overzicht van factoren die beïnvloeden of een beleidsmaker jeugd- en jongerenparticipatie inzet

https://convergence.nl/app/uploads/Healthy-Start-rapport-II-Jongerenparticipatie-in-beleid-DEF-v3.pdf
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Onderzoeksinstallatie Rotterdam Blaak (december 2023)

https://repository.tudelft.nl/record/uuid:6301b022-df21-4fbe-aac6-db5f9bfa5e5b
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Naast deze concrete vraag rond de jongerenhubs waar
we mee aan de slag gaan bevestigen de gesprekken met
jongerenwerkers het belang van aandacht voor de rol
van beleidsmakers. Hoe kunnen we hen stimuleren om
meer van buiten naar binnen te werken?

Gids voor jongerenwerkers,
Maartje Roggeveen (2024)
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Open Hearts, open minds Driven by responsibility What you do mattersNavigating the unknown

Vier onderliggende gedeelde thema’s, Susanna Osinga (2024)

https://repository.tudelft.nl/record/uuid:6301b022-df21-4fbe-aac6-db5f9bfa5e5b
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Leerproces beleidsmakers,
Betsie Loeffen (2024)

https://convergence.nl/app/uploads/Healthy-Start-rapport-II-Jongerenparticipatie-in-beleid-DEF-v3.pdf
https://repository.tudelft.nl/record/uuid:032e05f8-9aaa-445c-8a3f-142f44045ba7


Waar staan we nu?
De vraag die in dit project centraal staat is: hoe kan jongerenparticipatie in gemeentelijk beleid
worden verbeterd? Op dit moment worden grote groepen Rotterdamse jongeren niet gehoord in
beleid, terwijl een deel van hen hier graag een actieve rol in wil. De mogelijkheden voor participatie in
beleid zijn beperkt en vaak niet bekend bij jongeren. Via interviews en gesprekken met Rotterdamse
beleidsmakers hebben we inzicht gekregen in factoren die bepalen of beleidsmakers  jeugd- en
jongerenparticipatie inzetten. Er zijn verschillende  barrières  op zowel individueel als contextueel
niveau die op elkaar ingrijpen. Om hier verandering in te brengen richten we ons in de ontwerpfase
op het creëren van meer ruimte voor  jongerenparticipatie in beleid. Allereerst is via co-creatie een
leerproces ontwikkeld dat beleidsmakers helpt om laagdrempelig in actie te komen. Daarnaast
ontwikkelen we samen met beleidsmakers een aanpak die inzet op meer sturing, door te doen  leren
hoe je jongerenparticipatie inzet, geïnspireerd raken door contact met kinderen en jongeren en
zichtbaar maken wat er al gebeurt. Deze aanpak vormt input voor het beleidskader jeugd- en
jongerenparticipatie van de gemeente Rotterdam dat momenteel wordt geschreven. In het concept
beleidskader is opgenomen welke barrières beleidsmakers ervaren en wat er nodig is om de inzet van
jeugd- en jongerenparticipatie te verbeteren, al moet een deel van deze plannen nog verder worden
vormgegeven. Tijdens de ontwerpfase hebben we gebalanceerd tussen aansturen op actie en
aansluiten bij het verandertempo van de organisatie. Aansturen op laagdrempelige experimenten is
soms lastig omdat er op kleine schaal al veel gebeurt. Juist een meer structurele en samenhangende
aanpak is waar het volgens deelnemers aan ontbreekt en waar zij verandering in willen zien. Voor dit
concernbrede vraagstuk is verantwoordelijkheid het thema dat steeds weer terugkeert: wie gaat wat
oppakken? Dit moet volgens deelnemers ook ‘hogerop’ in de organisatie besproken worden voor zij  
verder kunnen, maar dat vraagt om meer tijd. 

In de laatste fase van dit project evalueren we het proces en de (voorlopige) uitkomsten. Wat de
impact van dit project gaat zijn is afwachten. Wel merken we dat er binnen de gemeente Rotterdam
steeds meer reflectie komt op wat er nodig is om de inzet van jeugd- en jongerenparticipatie (en
überhaupt participatie) in beleid te verbeteren. De rode draad hierin wordt duidelijker. Op basis van
ervaringen in dit project draagt ontwerpgericht onderzoek bij aan het vergroten van de
betrokkenheid en het eigenaarschap van stakeholders. Dat een groep bevlogen ambtenaren,
jongerenwerkers en jongeren zich blijven inzetten voor het verbeteren van jeugd- en
jongerenparticipatie in beleid is zeker.

Hoe gaan we verder?
Dit onderzoeksproject maakt deel uit van de Healthy Start Convergence. Lopende en nieuwe
onderzoeksprojecten in de ambitie ‘Betrokkenheid en participatie van kinderen en jongeren’ bouwen
voort op inzichten uit dit eerste project en richten zich op belangrijke thema’s die nu nog
onderbelicht zijn, waaronder het bereiken en betrekken van een diverse groep kinderen en jongeren,
het organiseren van participatie rond een complex vraagstuk (straatintimidatie), het stimuleren van
initiatieven vanuit kinderen en jongeren zelf en de rol van scholen. Op deze manier blijven
onderzoekers samen met de doelgroep en professionals werken aan een toekomst waarin alle
kinderen en jongeren daadwerkelijk worden gehoord.
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Meer weten?

Healthy Start netwerk
Heb je vragen of ideeën? Neem dan contact met ons op!

https://convergence.nl/app/uploads/13122023-Rapport-jongerenparticipatie-in-lokaal-beleid.pdf
https://convergence.nl/app/uploads/Healthy-Start-rapport-II-Jongerenparticipatie-in-beleid-DEF-v3.pdf
https://repository.tudelft.nl/record/uuid:6301b022-df21-4fbe-aac6-db5f9bfa5e5b
https://repository.tudelft.nl/record/uuid:032e05f8-9aaa-445c-8a3f-142f44045ba7
https://repository.tudelft.nl/
mailto:osinga@essb.eur.nl
mailto:tebrinke@essb.eur.nl
mailto:fierloos@essb.eur.nl
https://convergence.nl/healthy-start-contact-page-en/
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Hieronder geven we een aantal (praktische) definities van begrippen die in dit project centraal staan.

Beleidsmakers: ambtenaren die zich inzetten voor het ontwikkelen van plannen om toe te werken
naar gewenste situaties (Rapport II).

Jeugd- en jongeren: met deze term verwijzen we naar de leeftijdsgroep 4 t/m 26 jaar, deze brede
definitie sluit aan bij de gemeente Rotterdam (Rapport II). Als het specifiek gaat over kinderen
verwijzen we naar de leeftijdsgroep 4 t/m 11 jaar.  Als het specifiek gaat over jongeren verwijzen we
naar de leeftijdsgroep 12 t/m 26 jaar.

Jongerenwerkers: professionals die vanuit een welzijnsorganisatie laagdrempelige ondersteuning
bieden aan jongeren in hun ontwikkeling naar volwassenheid. Ze maken o.a. contact met jongeren,
signaleren, motiveren en activeren (NJi, z.d.).

Participatie: actieve deelname in het ontwikkelen, implementeren en/of evalueren van beleid
(plannen van de gemeente). Het draait hierbij om meedenken, meebeslissen of zelf organiseren. Er is
pas sprake van participatie wanneer invloed en/of controle wordt overgedragen aan deelnemers
(Visser, Van Popering-Verkerk en Van Buuren, 2019).

Transdisciplinair onderzoek: onderzoek dat zich richt op een maatschappelijk relevant vraagstuk,
benaderd vanuit verschillende disciplines samen met maatschappelijke partners. Inzichten worden
geïntegreerd en overstijgen grenzen van disciplines (Van der Bijl-Brouwer, 2022). 

Referenties
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Definities



       Maak ruimte voor de inbreng van alle
betrokkenen
Een essentiële bouwsteen voor transdisciplinair samenwerken
is ruimte voor de inbreng van alle teamleden, stakeholders en
belanghebbenden. Dit vraagt om een open omgeving waarin
iedereen op een gelijkwaardige manier mee kan doen. 

Hoe? 
Stel een gezamenlijk doel en zorg dat alle betrokkenen
zich realiseren dat hun kennis en expertise nodig is om dit
doel te bereiken.
Zorg ervoor dat de inbreng van stakeholders vanaf de
start echt een verschil kan maken. Zo vergroot je
betrokkenheid en eigenaarschap, wat bijdraagt aan de
implementatie en borging van de uitkomsten.
Neem belangrijke besluiten samen.
Ruimte om tussentijds bij te stellen vergroot de kans dat
het project zich kan richten op dat wat er echt toe doet.

       Verken de inzet van ontwerpmethoden
Ontwerpmethoden bieden kansen voor transdisciplinair samenwerken.
Deze methoden richten zich op het begrijpen van het perspectief van
stakeholders, het verkennen van gedeelde thema’s, het reframen van een
vraagstuk om tot nieuwe oplossingsrichtingen te komen. co-creatie met alle
belanghebbenden en het laagdrempelig testen van oplossingsrichtingen. 

Hoe?
Overweeg de inzet van ontwerpmethoden (bijvoorbeeld frame
innovatie) om inzicht te krijgen in onderliggende gedeelde thema’s en
het identificeren en testen van nieuwe oplossingsrichtingen.
Geef stakeholders via co-creatie een actieve rol in het ontwerpen,
testen en evalueren van oplossingsrichtingen.
Werk samen met ontwerpers/afstudeerders Industrieel Ontwerpen die
expertise hebben in de inzet van ontwerpmethoden.
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Onze bouwstenen voor
transdisciplinair onderzoek



       Prioriteer het opbouwen van vertrouwen
Het bereiken van een diverse groep deelnemers is cruciaal voor
de kwaliteit van het onderzoek. Wanneer je hier echt de tijd
voor neemt en een open houding hebt is er veel mogelijk. Geef
vanaf de start prioriteit aan het opbouwen van vertrouwen, dit is
een voorwaarde voor samenwerking.

Hoe?
Geef prioriteit aan (alledaagse) ontmoetingen met de
doelgroep/betrokkenen. Verdiep je oprecht in de ander.
Zet laagdrempelige onderzoeksmethoden in om beter aan
te sluiten en een diverse groep te bereiken en te betrekken,
bijvoorbeeld via een kleine onderzoeksinstallatie op straat.
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       Reflecteer
Er spelen veel dilemma’s bij het doen van transdisciplinair
onderzoek. Het is een gezamenlijk leerproces waarbij
voortdurend reflectie nodig is.

Enkele aandachtspunten:
Reflecteer met betrokkenen op wederkerigheid in het
project: wie investeert (tijd) en wat levert het op? Verdiep
je in welke opbrengsten voor welke deelnemers van
waarde zijn en waarom. Ga op zoek naar een win-win
situatie, waarin je samen definieert wat die ‘winst’ dan is.
Zolang (vooral) onderzoekers of beleidsmakers bepalen
wat van waarde is blijft een samenwerking asymmetrisch.
Misschien is dit niet te vermijden, maar het vraagt wel om
voortdurende reflectie.
Reflecteer met betrokkenen op machtsverhoudingen: wie
neemt welke besluiten en waarom? Is dat wenselijk? Waar
is ruimte voor verandering? Om deelnemers echt de
ruimte te geven kan het nodig zijn dat onderzoekers en
beleidsmakers een stap terug doen.
Reflecteer op je rol als onderzoeker: wat is je rol, waar
houdt die op en klopt dit bij hoe je je werk doet?
Reflecteer met betrokkenen op de lange termijn
uitkomsten van het project. Wie gaat er verder met dit
onderwerp als het project klaar is? Werk nauw samen met
betrokkenen en sluit waar mogelijk aan bij wat er al
gebeurt. Dit vergroot de kans dat praktijkpartners hier na
afloop mee verder kunnen.

3

4


